PROVAN. 1
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Il candidato scelga tra le risposte indicate quella che risulta pill appropriata apponendo una croce
sulla lettera (A, B, C) che introduce ogni risposta. Qualora il candidato voglia modificare la propria
risposta deve cerchiare la croce erroneamente apposta e apporre una nuova croce.

1. Quale ¢ la definizione di DSU?:
A) Dichiarazione Sociale Univoca relativa alle informazioni sociali del nucleo per I'attribuzione di
contributi
B) Dichiarazione Sostitutiva Unica concernente le informazioni necessarie per la determinazione
dell'ISEE.
C) Dichiarazione di Sostegno Urgente per nuclei in estrema poverta;

2. Quando puo essere calcolato I''SEE corrente?
A) Solo in caso di variazioni superiodi al 25 per cento dell'indicatore della situazione reddituale (ISR)
corrente rispetto all'lSR calcolato in via ordinaria
B) Solo in caso di determinati soggetti presi in carico per prestazioni socio sanitarie agevolate;
C) Solo in caso di variazioni superiori al 40% per cento dell'indicatore della situazione reddituale
corrente rispetto all'lSR calcolato in via ordinaria.

3. La normativa regionale colloca il ruolo del Terzo settore:
A) nel realizzare il sistema informativo integrato dei servizi sociali
B) nella costruzione di rapporti di collaborazione, co-progettazione ed erogazione di interventi
C) nel monitoraggio degli interventi erogati dal pubblico

4. Cosa si intende per ambito distrettuale?
A) Porzione di territorio regionale nel quale i comuni esercitano, d'intesa con I'Ausl , le funzioni di
governance del sistema sociosanitario
B) Il territorio che coincide sempre con il territorio provinciale nel quale i comuni esercitano, d'intesa
con I'Ausl , le funzioni di governance del sistema sociosanitario
C) Il territorio coincidente con le Unioni dei Comuni nel quale quest'ultime esercitano, d’intesa con I'Aus|
le funzioni di governance del sistema sanitario J

5. La Regione Emilia Romagna con la LR14/15 ha previsto l'integrazione tra servizi, quali?

A) Servizi Lavoro e Sociale; ‘

B) Servizi Lavoro Sociale e Sanitario. ﬁ

C) Servizi Sociale Sanitario e Scolastico. /
/

6. Cosa NON si definisce con il “Piano Integrato territoriale” previsto dalla LR 14/15?
A) Le regole di accesso alle misure da parte degli utenti fragili e vulnerabili
B) Obiettivi, priorita e le misure di intervento a disposizione dell'Equipe Multiprofessionale
C) Modalita di coordinamento con i programmi delle politiche per il lavoro e con il Piano di Zona

7. Il Piano Nazionale per la lotta alla Poverta, individua per tutti i nuclei in cui si presenti una situazione di
bisogno complesso I'attivazione di almeno uno degli interventi elencati nel D.Igs 147/17; quale dei seguenti
NON appartiene a quelli individuati?

A) tirocini finalizzati all'inclusione sociale

B) sostegno alla genitorialita

C) percorsi formativi

8. Quale di queste azioni NON compete ai Comuni relativamente al beneficio del Reddito di Inclusione di cui
al D.Lgs 147/17 :
A) Favoriscono la pit ampia partecipazione dei nuclei familiari beneficiari RE|
B) Assicurano il coinvolgimento degli Enti del Terzo settore nelle attivita di promozione degli interventi
di lotta alla poverta
C) consegnano la carta acquisti ed erogano il contributo




9. Per il Piano Sociale e Sanitario 2017/2019 della Regione Emilia Romagna quali sono i tre strumenti con i
quali si persegue I'obiettivo della lotta all’'esclusione?

A) Inclusione socio lavorativa, Reddito di inclusione e Reddito di solidarieta

B) Fondo per la non autosufficienza, Reddito di inclusione e Reddito di solidarieta

C) Assegni di cura, Reddito di inclusione e Reddito di solidarieta

10. Il Codice deontologico dell'assistente sociale & costituito:

a) dai principi e dalle regole che tutti gli operatori dei Servizi Sociali ed educativi devono rispettare.

b) dai principi e dalle regole che tutti gli operatori dei Servizi Sociali devono rispettare.

c) dai principi e dalle regole che gli assistenti sociali e gli assistenti sociali specialisti devono osservare
nell'esercizio della professione

11. Nei rapporti con la stampa I'assistente sociale:

a) si deve ispirare a criteri di equilibrio e misura nel rilasciare dichiarazioni

b) non puo rilasciare dichiarazioni perché é tenuto al rispetto della riservatezza e del segreto professionale
C) puo rilasciare dichiarazioni purché non consenta di identificare la persona interessata se minore di eta

12. Nell'esercizio della professione I'assistente sociale:

a) non esprime giudizi di valore sulle persone in base ai loro comportamenti a meno che non serva per fare
una valutazione sociale

b) & tenuto a dare giudizi di valore sulle persone in base ai loro comportamenti

c) non esprime giudizi di valore sulle persone in base ai loro comportamenti

13. Sulla base del Codice deontologico attraverso quali azioni avviene la promozione
dell'autodeterminazione dell'utente: \/\/
a) agevolare I'accesso di utenti alla documentazione che li riguarda

b) salvaguardare la riservatezza ed il segreto professionale rispetto alle informazioni ed ai dati riguardanti gli
utenti

¢) promuovere la potenzialita e 'autonomia degli utenti

14. Nella D.G.R. 1230//2008 della Regione Emilia Romagna quali dei seguenti interventi NON & finanziabile
con il FRNA:

a) centri socio-occupazionali/laboratori protetti

b) contributi economici per utenti non autosufficienti

c) assegni di cura

15. Nella D.G.R. 1230/2008 della Regione Emilia Romagna a chi compete la decisione rispetto
all'erogazione delle prestazioni e/o l'invio a soggetti erogatori delle prestazioni previste nel Progetto
individualizzato di vita e di cura:

a) al Direttore del Distretto Socio Sanitario dell'’Azienda USL

b) al Responsabile del Servizio disabili territoriale

c) all'Unita di Valutazione Multidimensionale

16. In base alla legge n. 6 del 2004 chi NON pud ricoprire le funzioni di amministratore di sostegno:
a) un volontario

b) gli operatori dei servizi pubblici o privati che hanno in carico il beneficiario

c) un libero professionista operante sullo stesso territorio

17. Quali delle seguenti funzioni NON & di competenza dell’ Ufficio di Piano Distrettuale:
a) Supporto tecnico al Comitato di distretto
b) Proposta di discipline distrettuali sulla compartecipazione degli utenti al finanziamento dei servizi;
c) Approvazione delle tariffe per i servizi educativi 0-3 anni




18. Chi sono i destinatari degli interventi previsti dalla DGR 1230/2008 della Regione Emilia Romagna
a) | disabili che terminata la frequenza dell'obbligo scolastico necessitano di un supporto per
I'inserimento nel mondo del lavoro
b) | disabili che terminata la frequenza dell'obbligo scolastico intendono acquisire una qualifica
professionale prevista nel sistema di classificazione regionale
c) I disabili inseriti nel mondo del lavoro e che necessitano di un supporto al fine di evitare una precoce
espulsione

19. All'interno del sistema dell’accreditamento dei servizi sociosanitari per anziani e disabili della Regione
Emilia-Romagna il sistema tariffario di remunerazione dei servizi accreditati & definito:

a) attraverso procedure di gara tra i soggetti gestori auto-candidati

b) attraverso confronto concorrenziale tra i soggetti invitati dall'Ufficio di piano distrettuale

c) attraverso provvedimento della Giunta regionale

20. Secondo la Dgr 1206/07 della Regione Emilia-Romagna quale delle seguenti finalita NON & associata al
servizio di assistenza domiciliare:

a) favorire il mantenimento a domicilio

b) evitare il ricovero inappropriato in ospedale

c) sostituire i familiari della persona non autosufficiente nella responsabilita dei compiti di cura
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PROVAN. 2

Il candidato scelga tra le risposte indicate quella che risulta pit appropriata apponendo una croce
sulla lettera (A, B, C) che introduce ogni risposta. Qualora il candidato voglia modificare la propria
risposta deve cerchiare la croce erroneamente apposta e apporre una nuova croce.

1. Ai sensi della Legge 241/90 e s.m. cosa si intende per “diritto di accesso”?
A) Il diritto di accedere a servizi e misure erogate da enti pubblici;
B) Il diritto degli interessati a prendere visione e di estrarre copia di documenti amministrativi;
C) Il diritto dei cittadini ad accedere a documenti coperti da segreto d'ufficio

2. Per il calcolo dell'lSEE la composizione anagrafica del nucleo a quale periodo fa riferimento?
A) Alla data a cui sono riferiti i redditi .
B) Alla data di presentazione della DSU.
C) All'anno precedente alla presentazione della DSU

3. I'ISE viene calcolato come:
A) somma dell'indicatore della situazione reddituale e del 20 per cento dell'indicatore della situazione
patrimoniale rapportato al parametro della scala di equivalenza;
B) somma dell'indicatore della situazione reddituale e del 20 per cento dell'indicatore della situazione
patrimoniale
C) somma dell'indicatore della situazione reddituale e del 30 per cento dell'indicatore della situazione
patrimoniale

4. Quale figura NON & esplicitamente indicata dalle linee guida per il riordino del servizio sociale territoriale
regionale, per la composizione del Servizio Sociale Territoriale?

A) Operatori dedicati all'attivita di sportello.

B) Educatori

C) Operatori sanitari

5. Secondo la LR 14/15 chi definisce la metodologia di profilazione per accedere alle misure di sostegno e
inclusione sociale delle persone in condizione di vulnerabilita e fragilita?

A) la Giunta Regionale con opportuno atto

B) le Equipe Multiprofessionali distrettuali

C) il Distretto sociosanitario nell’ambito dei requisiti previsti dalla normativa \J\

6. Il “Piano Integrato territoriale” previsto dalla LR 14/15 & approvato con Accordo di Programma tra i
seguenti soggetti:

A) Regione, Ausl e Comuni o Unioni di Comuni

B) Ausl e Centri per l'impiego territoriali

C) Comuni o Unioni di Comuni, Ausl e Sindacati

]
7. Quali sono i soggetti attuatori del Reddito di Inclusione di cui al D.Lgs 147/17 : / /’
A) | comuni in forma singola e associata congiuntamente con I'INPS il
B) LINPS e le Regioni /i
C) 1 Comuni in forma singola e associata ’ /

8. La Legge Regionale n. 14/15 definisce le attivita dell'equipe multi professionale; quale delle seguenti NON \l
appartiene alle attivita indicate:

A) Predisporre un programma personalizzato di interventi;

B) Verificare e ridefinire il programma

C) Gestire direttamente I'attuazione degli interventi

9. In quale di questi casi & previsto che I'assistente sociale possa violare il segreto professionale: \
a) rischio di danno patrimoniale per I'Ente per cui si lavora

b) rischio di grave danno allo stesso l'utente o a terzi

c) rischio grave di incolumita per I'assistente sociale

10. L'assistente sociale ha il dovere di difendere la propria autonomia da pressioni e condizionamenti,
qualora la situazione mettesse a rischio tale autonomia:
a) Sempre, tranne quando ne potesse derivare un danno di immagine per se stesso




b) Sempre
c) Sempre, tranne quando comporti una contrapposizione al proprio responsabile

11. Qualora I'assistente sociale si trovi ad affrontare una situazione particolarmente complessa (art. 19
Codice deontologico) I'assistente sociale:

a) rimette la gestione della situazione alla responsabilita del coordinatore del servizio

b) si adopera immediatamente perche il caso sia trasferito ad altro collega piu esperto

C) puo consultarsi con altri professionisti competenti

12. Nella D.G.R. 1230/2008 della Regione Emilia Romagna a chi compete il monitoraggio del Progetto
individualizzato di vita e di cura e la costante verifica di adeguatezza dello stesso:

a) all'Unita di Valutazione Multidimensionale

b) all'assistente sociale individuato come case manager/responsabile del caso

c) al Responsabile del Centro di Salute Mentale dall’Azienda USL

13. In base alla legge n. 6 del 2004 chi nomina I'amministratore di sostegno:
a) il Pubblico Ministero

b) il Giudice del Tribunale Ordinario

c) il Giudice Tutelare

14. L'impegno di spesa nella gestione finanziaria dei comuni rappresenta:
a) I'ultima fase del procedimento di spesa

b) una decisione di spesa sempre collegata ad una specifica entrata

¢) una modalita per vincolare risorse sugli stanziamenti di spesa

15. Quali dei seguenti atti & di competenza del Comitato di Distretto:
a) Approvazione del Piano delle attivita per la non autosufficienza
b) Atto di concessione dell'accreditamento dei servizi socio-sanitari
c) Approvazione delle tariffe per i servizi educativi 0-3 anni

16. Quali delle seguenti funzioni NON & di competenza dello Sportello sociale:
a) Informazione
b) Invio ai servizi specialistici
c) Verifica della documentazione comprovante il possesso dei requisiti

17. Allinterno del sistema dell'accreditamento dei servizi sociosanitari per anziani e disabili della Regione
Emilia-Romagna chi adotta il provvedimento di concessione dell'accreditamento:
a) il soggetto istituzionale competente per I'ambito distrettuale che fa capo ai Comuni od altra forma
associativa
b) il Presidente del Comitato di Distretto
c) il Presidente della Provincia

18. Secondo la Dgr 1206/07 della Regione Emilia-Romagna I'accoglienza temporanea di sollievo ha di
norma durata
massima di:

a) 10 giorni

b) 30 giorni

c) 60 giorni

19. Quale di questi argomenti NON fa parte dei Titoli del Codice deontologico degli assistenti sociali:
a) disciplina per la adozione di misure e provvidenze sociali

b) partecipazione e promozione del benessere sociale

c) riservatezza e segreto professionale

20. In base al Titolo VI del Codice deontologico I'assistente sociale:
a) deve impegnare la propria competenza professionale per contribuire al miglioramento della politica e delle
procedure dell'organizzazione di lavoro

b) deve impegnare la propria competenza professionale per contribuire al miglioramento della politica e delle
procedure dell'organizzazione di lavoro solo nel caso svolga compiti di direzione o coordinamento

c) deve impegnare la propria competenza professionale per contribuire della politica e delle procedure
dell'organizzazione di lavoro solo se iscritto alla sezione A dell'Albo professionale




PROVAN. 3

Il candidato scelga tra le risposte indicate quella che risulta piu appropriata apponendo una croce
sulla lettera (A, B, C) che introduce ogni risposta. Qualora il candidato voglia modificare la propria
risposta deve cerchiare la croce erroneamente apposta e apporre una nuova croce.

1. L'ISEE pu¢ essere sostituito da analogo indicatore calcolato con riferimento ad un periodo di tempo pill
ravvicinato al momento della richiesta, come viene denominato questo ISEE?

A) ISEE per servizi educativi e sociali

B) ISEE con quoziente familiare corretto

C) ISEE corrente.

2. I'|SEE viene calcolato come:
A) somma dell'indicatore della situazione reddituale e del 20 per cento dell'indicatore della situazione
patrimoniale rapportato al parametro della scala di equivalenza:
B) somma dell'indicatore della situazione reddituale e del 20 per cento dell'indicatore della situazione
patrimoniale
C) somma dell'indicatore della situazione reddituale e del 30 per cento dell'indicatore della situazione
patrimoniale

3. Quali di questi elementi NON rientra tra le missioni del Servizio Sociale Territoriale?
A) Prendere in carico cittadini appartenenti a specifiche categorie di svantaggio
B) Attivare interventi di protezione per le famiglie e le persone in condizioni di disagio
C) Accreditare i servizi sociosanitari gestiti da fornitori privati

/]
4. Quali di queste misure e servizi & un Livello essenziale di prestazione: / A‘f
C) L' emporio solidale

A) Lisee / '
/i

B) L'accoglienza temporanea di sollievo
74

N

5. Quali figure facenti parte dellEquipe Multiprofessionale di cui alla LR14/15 devono essere sempre
presenti? /
A) Operatore del centro per I'impiego
B) Operatore dei servizi sociali
C) Operatore dei servizi sanitari

~

\
6. Le modalita di accesso alle prestazioni integrate dei servizi pubblici del lavoro, sociali e sanitari secondo \\
la LR 14/15 prevedono che:
A) Le persone destinatarie delle prestazioni integrate possono rivolgersi indifferentemente ai tre servizi
B) Le persone destinatarie devono accedere obbligatoriamente dal Centro per I'lmpiego (ora Agenzia
del Lavoro) .
C) Le persone destinatarie devono fare domanda online con credenziali rilasciate dal Servizio Lavoro

7. Quale di questi requisiti NON appartiene a quelli previsti per i beneficiari del Reddito di inclusione:
A) Essere residente in Italia da almeno 2 anni
B) Un valore ISRE non superiore ad euro 3.000
C) Un valore dell'ISEE non superiore ad euro 5.000

8. Con riferimento alle misure previste dal D.Lgs 147/17 nel caso di nucleo in cui si presenti una situazione
di bisogno complesso e sia presente un minore nei primi 1000 giorni di vita quale di queste misure si devono
obbligatoriamente garantire nel progetto personalizzato?

A) Attivazione di un percorso di sostegno alla genitorialita

B) Attivazione di un tirocinio per il genitore del minore

C) attivazione di mediazione familiare

9. La non osservanza del Codice deontologico dell'assistente sociale comporta:
a) l'esercizio della potesta disciplinare da parte degli organismi dell'Ordine preposti.
b) l'immediata sospensione dalle funzioni di assistente sociale




c) 'immediata segnalazione alla Autorita giudiziaria.

10. L'assistente sociale se chiamato a deporre o rendere testimonianza su circostanze apprese nell'esercizio
della professione:

a) deve astenersi dal rendere testimonianza e non pud essere obbligato a deporre su quanto gli & stato
confidato o ha conosciuto nell'esercizio della professione

b) ha facolta di astenersi dal rendere testimonianza e non puo essere obbligato a deporre su quanto gli &
stato confidato o ha conosciuto nell'esercizio della professione, salvo i casi previsti dalla legge

c) non c'é obbligo di riservatezza e segreto professionale

11. In base al Codice deontologico (ex art. 6) la professione di assistente sociale & al servizio delle persone,
delle famiglie, dei gruppi, delle comunita e delle aggregazioni sociali al fine di:

a) evitare i conflitti sociali

b) contribuire al loro sviluppo

c) evitare che gli stessi possano rivogersi ai mass media

12. L'assistente sociale deve adoperarsi perché sia curata la riservatezza della documentazione relativa agli
utenti ed ai clienti:

a) sempre

b) sempre, tranne quando gli stessi siano deceduti

c) sempre, tranne quando le informazioni servano a perseguire alti scopi scientifici

13. Nel caso l'assistente sociale venga a conoscenza di fatti, condizioni o comportamenti di colleghi o altri
professionisti che possano arrecare grave danno a utenti o clienti (ex art. 43 del Codice deontologico)

a) ha l'obbligo di segnalare la situazione ad un collega esperto

b) ha l'obbligo di segnalare la situazione al Rappresentate dei lavoratori per la sicurezza

c) ha l'obbligo di segnalare la situazione all'Ordine o Collegio professionale competente

14. Nella D.G.R. 1230/2008 della Regione Emilia Romagna quali dei seguenti interventi & finanziabile con il
FRNA:

a) assistenza educativa territoriale

b) contributi economici e sovvenzioni a sostegno della persona non autosufficiente

c) contributi economici e sovvenzioni a sostegno del nucleo dove & presente una persona non
autosufficiente

15. Nella D.G.R. 1230/2008 della Regione Emilia Romagna a chi compete la decisione sulla presa in carico  / /
della situazione: 4
a) al Medico di Medicina Generale

b) all'Unita di Valutazione Multidimensionale

c) al Medico di Medicina Generale in collaborazione con la Commissione Ausl per I'accertamento

dell'invalidita civile e dell’handicap

16. In base alla legge n.6 del 2004 i responsabili dei servizi sanitari e sociali direttamente impegnati nella
cura e assistenza della persona, ove a conoscenza di fatti tali da rendere opportuna I'apertura del
procedimento di amministrazione di sostegno:

a) possono proporre al giudice tutelare il ricorso di cui all'articolo 407 c.c. o a fornirne comunque notizia al
pubblico ministero, solo in caso non vi sia nessun parente tenuto

b) non devono proporre il ricorso perché questo spetta ai soggetti indicati nell'articolo 406 del c.c.

c) sono tenuti a proporre al giudice tutelare il ricorso di cui all'articolo 407 c.c. o a fornirne comunque notizia
al pubblico ministero.

17. Quali dei seguenti atti & di competenza dell’Ufficio di Piano Distrettuale:
a) Proposta di Piano delle attivita per la non autosufficienza
b) Atto di concessione dell'accreditamento dei servizi socio-sanitari
c) Delibera di riparto delle risorse dal Fondo Nazionale per la Non Autosufficienza

18. Da chi & composta la Unita di valutazione multidimensionale secondo quanto previsto dal Dgr 1230/08
della regione Emilia-Romagna?

a) Dagli operatori della scuola e dagli educatori assegnati ai disabili inseriti nei percorsi scolastici

b) Da personale amministrativo e dagli assistenti sociali degli enti locali

c) Da operatori sociali e sanitari dei Comuni e dell’Azienda sanitaria




19. Allinterno del sistema dell'accreditamento dei servizi sociosanitari per anziani e disabili della Regione
Emilia-Romagna chi svolge i compiti tecnici di verifica in merito al rispetto dei requisiti:

a) I'Organo tecnico di ambito provinciale

b) I'Ufficio distrettuale di piano

c) I'Unita di valutazione geriatrica o multidimensionale

20. Secondo la Dgr 1206/07 della Regione Emilia-Romagna quale delle seguenti finalita NON & associata
allintervento “Accoglienza temporanea di sollievo:
a) assicurare una adeguata assistenza personale in situazioni di emergenza dovute a mancanza
improvvisa del caregiver principale
b) garantire un periodo di sollievo per coloro che assistono persone non autosufficienti programmabile
sulla base delle esigenze dell’'anziano e del caregiver stesso
c) favorire il pre-inserimento dell’ anziano collocato in posizione utile nella graduatoria per
assegnazione definitiva del posto nella struttura




